Nuance Voice Recognition — Hinweis zum Datenschutz und Einverstandniserklarung fiir Voice

Interaction(Voice Control)

Voice Recognition ist ein Spracherkennungsdienst, der Thnen durch eine Reaktion auf Ihre Stimme
bei der Ausflihrung von Funktionen hilft, z. B. den Fernseher einschalten, umschalten, auf Inhalte
zugreifen und Text diktieren. Um Ihren Befehl besser zu verstehen, zeichnet lhr Gerdt das
Gesprochene und Diktierte sowie weitere Daten auf und Ubertrdgt diese an Nuance

Communications, Ireland Ltd. und seine Konzerngesellschaften (,Nuance” oder ,Wir").

Im Rahmen des Spracherkennungsdienstes (,Dienst”) erfasst Nuance drei allgemeine Datentypen
zur Abstimmung, Weiterentwicklung und Verbesserung der Spracherkennung und der anderen
Komponenten der Software und des Dienstes: Spracherkennungsdaten, Gesammelte Daten und

Nutzerdaten (zusammen ,Sprachdaten”).

Unter ,Spracherkennungsdaten” werden die von Ihnen in Verbindung mit dem Dienst erzeugten
Audiodateien sowie die zugehdrigen Transkripte und Protokolldateien verstanden. Die

Spracherkennungsdaten kdnnen personenbezogene Daten enthalten.

,Gesammelte Daten” sind alle Daten in Bezug auf lhre am Gerdt eingegebenen Informationen
oder Einstellungen, wie Kontaktnamen, Titel von Filmen oder Fernsehsendungen, Musikdateien,
Interpreten, Standort und Ahnliches. Nuance verwendet die Spracherkennungsdaten und
gesammelten Daten, um a) die Spracherkennung und/oder andere Komponenten der Nuance-
Software und -Dienste zu entwickeln, zu trainieren, abzustimmen und zu verbessern und b) um
Support und Fehlerbehebung bei Problemen mit der Nuance-Software und Nuance-Diensten

bereitzustellen.

Unter ,Nutzerdaten” werden Daten Uber den Dienst und Uber Ihre Verwendung des Dienstes

verstanden.

Nuance verwendet die Spracherkennungsdaten, gesammelten Daten und Nutzerdaten in
Ubereinstimmung mit  den Datenschutzbestimmungen von Nuance, die auf
http://www.nuance.com/company/company-overview/company-policies/privacy-policies/

abgerufen werden kénnen, und gemaB den obigen Bestimmungen.

Hinweis zum Datenschutz fir die Spracherkennung Voice Interaction(Voice Control)

(,Datenschutzhinweis”)



.Samsung Voice Recognition” ist ein Samsung Smart TV-Spracherkennungsdienst, mit dem Sie Ihr
Fernsehgerat mithilfe Ihrer Stimme bedienen kdénnen, zum Beispiel einschalten, umschalten, auf
Inhalte zugreifen, mit dem Gerat interagieren und Text eingeben. Abgesehen von bestimmten
grundlegenden Sprachbefehlen stehen Ihnen die Spracherkennungsfunktionen nur zur Verfligung,
wenn Sie diesem Datenschutzhinweis zustimmen, in dem beschrieben ist, wie wir Daten in
Verbindung mit der Bereitstellung dieser Funktionen sammeln, verwenden und weitergeben
kénnen.  AuBerdem gelten fiir Ihre Verwendung der Spracherkennung, soweit in diesem
Datenschutzhinweis nicht anderweitig festgelegt, weiterhin die Bedingungen der Samsung

Datenschutzerklarung (die Sie jederzeit im Menl mit den Einstellungen einsehen kdnnen).

Um Ihnen die Spracherkennungsfunktionen bereitzustellen, erfasst Ihr Gerat die Sprachdaten in
einem Audiodateiformat, gemeinsam mit zugehorigem Text, und Samsung kann solche
Sprachdaten auch auf seinen eigenen Servern sammeln. Sie sollten sich bewusst sein, dass in
Ihren gesprochenen Worten enthaltene persénliche, personenbezogene oder vertrauliche
Informationen erfasst werden, wenn Sie die Spracherkennung verwenden. AuBerdem kdnnen wir
in Ubereinstimmung mit unseren Datenschutzrichtlinien Daten aller Kategorien sammeln, unter
anderem Suchbegriffe, aufgerufene Anwendungen, Kontaktlisten, Service-Abonnements und

Nutzungsdauer (zusammen ,Nutzungsdaten”) sowie geratespezifische Identifikatoren.

Wir verwenden lhre Sprachdaten und andere erfasste und gesammelte Daten, um die
Spracherkennungsfunktionen bereitzustellen und zu verbessern, sowie zu anderen in unseren

Datenschutzrichtlinien beschriebenen Zwecken.

Wir kdnnen lhre Sprachdaten zu den in den Datenschutzrichtlinien beschriebenen Zwecken an
Dritte weitergeben, unter anderem, soweit erforderlich, um Ihnen die Spracherkennungsfunktion

bereitzustellen.

Mit der Zustimmung zu den separaten ,Datenschutzrichtlinien von Nuance” kdnnen Ihre
Sprachdaten, Nutzungsdaten und/oder gerdtespezifischen Identifikatoren wie eine MAC-Adresse
zum Zweck der Bereitstellung und Verbesserung der Leistung der Spracherkennung an Nuance
Communications Ireland Ltd. (,Nuance”) Ubermittelt werden. Nuance kann lhre Sprachdaten in
Ubereinstimmung mit den Datenschutzrichtlinien des Unternehmens verwenden, auf die Samsung
keinen Einfluss hat. Bitte lesen Sie die Datenschutzrichtlinien von Nuance sorgfaltig durch, bevor
Sie ihnen zustimmen. Durch Thre Zustimmung regeln Sie, dass lIhre Daten an Nuance Ubertragen

werden.



Weiterhin kénnen Ihre Sprachdaten an Tochterunternehmen von Samsung oder einen Drittanbieter
mit Sitz auBerhalb der Europaischen Union (,EU") oder des Europdischen Wirtschaftsraums (,EWR")
Ubermittelt werden. Wenn Sie Ihren Wohnsitz in einem Mitgliedsland der EU oder des EWR
haben, bieten die Datenschutzgesetze auBerhalb der EU/des EWR maoglicherweise einen weniger
umfassenden Schutz als die Gesetze Ihres Landes. Vor der Ubermittlung Ihrer Sprachdaten an
Stellen auBerhalb der EU/des EWR werden wir jedoch MaBnahmen treffen, um fiir diese Daten

dasselbe Schutzniveau zu gewahrleisten wie innerhalb der EU/des EWR.

Durch Ihre Einwilligung in diese Vereinbarung stimmen Sie der Sammlung, Verwendung und
Weitergabe Ilhrer Daten und der Daten mdoglicher Minderjahriger, deren Erziehungsberechtigte(r)
Sie sind, wie unter diesem Datenschutzhinweis beschrieben ausdriicklich zu. Unabhéngig von der
hier getroffenen Wahl kdnnen Sie die Sammlung von Sprachdaten von lhrem Geréat jederzeit
deaktivieren, indem Sie auf der Fernbedienung die Menl-Taste dricken, bis zum
Datenschutzhinweis navigieren und die Markierung von der Option ,I agree” entfernen.

Moglicherweise konnen Sie die Spracherkennungsfunktionen dann jedoch nicht mehr verwenden.

Nuance verarbeitet personenbezogene Daten auf seinen Servern in verschiedenen Landern
weltweit. Nuance kann Ihre personenbezogenen Daten auf einem Server auBerhalb Ihres

Heimatlands verarbeiten.

Durch Klicken auf die Schaltfliche ,Akzeptieren” erkldren Sie sich damit einverstanden, dass
Nuance die Sprachdaten als Teil des Dienstes erfasst und dass diese Daten ausschlieBlich von
Nuance gemaB den obigen Bestimmungen oder von Dritten im Auftrag von Nuance wie oben

beschrieben, unter Wahrung der Vertraulichkeitsvereinbarungen verwendet werden.

Wenn Sie mit der Erfassung und Verwendung der Sprachdaten durch Nuance und Samsung wie

oben angegeben nicht einverstanden sind, klicken Sie nicht auf die Schaltflache ,Akzeptieren”.



